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§ 1 Geltungsbereich der AGB

1.1 Wir filhren die von uns erteilten Auftrdge nach den unten aufgefiihrten Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (AGB) durch. Diese AGB sind auch anzuwenden, wenn ein Auftrag nach der Aufnahme
von Vertragsverhandlungen aus Griinden nicht zustande kommt, die der nicht zum Auftraggeber
gewordene Verhandlungspartner zu vertreten hat.

1.2 Entgegenstehende oder abweichende AGB erkennen wir nur an, wenn wir ihrer Anwendung
ausdriicklich zustimmen.

1.3 Diese AGB gelten ebenfalls fiir alle zukiinftigen Geschafte, gleicher oder dhnlicher Art mit dem
gleichen Auftraggeber. Dies gilt bei Geschaften, die innerhalb eines Zeitraumes von zwei Jahren nach
der Abwicklung des gegenwadrtigen Auftrages abgeschlossen werden. Dies gilt auch dann, wenn
entgegen der {blichen Praxis die AGB dem Geschéftspartner/Auftraggeber ausnahmsweise nicht
nochmals iibermittelt wurden.

§ 2 Vertragsschluss

Ein Vertragsverhdltnis mit uns kommt zustande, wenn wir auf eine Anfrage oder Bestellung des (spé-
teren) Auftraggebers eine Auftragsbestétigung schriftlich, per Fax oder per E-Mail erteilen oder wenn
der (spétere) Auftraggeber erklért, dass er ein verbindliches schriftliches Angebot von uns annimmt
oder der (spatere) Auftraggeber fiir einen Auftrag eine schriftliche (auch per E-Mail) Druckfreigabe fiir
diesen erteilt.

§ 3 Leistungen und Haftung
3.1 Die Leistungen werden nach bestem Bemiihen und Wissen erbracht. Fiir einen vom Auftraggeber
angestrebten Erfolg konnen wir nicht einstehen und keine Gewdhr bieten.

3.2 Wir sind berechtigt, andere Beteiligte wie etwa Subunternehmen mit der Erbringung bei uns
in Auftrag gegebener Leistungen hinzuzuziehen, wenn dieses zweckmafig und nicht ausdriicklich
schriftlich durch den Auftraggeber ausgeschlossen wurde.

3.3 Neben den von uns selbst erbrachten Dienstleistungen erteilen wir fiir den Auftraggeber in eige-
nem Namen ggf. Auftrdge an Dritte, wie etwa Auftrage fiir den Druck von Plakaten, Prospekten und
Druckerzeugnisse anderer Art, Schaltung von Anzeigen, Banden- und Fahnenwerbung sofern mit dem
Auftraggeber nichts anderes vereinbart wurde.

Die Kosten fiir diese von dritter Seite zu erbringenden Leistungen erheben wir gemaR der konkreten
Vereinbarungen mit dem Auftraggeber oder aber einem Aufschlag von mindestens 15 % der Kosten
der von uns hinzugezogenen Beteiligten.

3.4 Wir {ibertragen dem Auftraggeber ein Nutzungsrecht an den von uns entworfenen und produzier-
ten grafischen Produkten, jedoch nur zu dem Zweck und dem Umfang, wie dieses konkret vertraglich
vereinbart wurde. Das Urheberrecht, Geschmacksmusterrecht und etwaige sonstige gewerbliche
Rechte an unseren Produkten bleibt ausdriicklich uns vorbehalten. Nutzt der Auftraggeber entgegen
dieses Umstandes die Produkte ohne unsere Einwilligung (d. h. vorherigen Zustimmung) fir andere
Zwecke oder in einem iiber den vereinbarten Umfang hinausgehenden Zweck, sind wir berechtigt, die
Untersagung dieses Verhaltens zu verlangen. Fiir den Zeitraum bis zur Einstellung des unerlaubten
Verhaltens sind wir berechtigt, eine angemessene Lizenzgebiihr zu verlangen.

3.5 Liefertermine sind nur dann verbindlich, wenn diese von uns schriftlich bestétigt wurden. Soweit
Liefertermine durch uns nicht eingehalten werden kdonnen, aus von uns zu vertretenden Griinden,
steht uns eine Nachfrist zur Erfiillung von zehn Tagen zu, sofern unser Produkt nicht erkennbar zu
einem friiheren Zeitpunkt vom Auftraggeber benétigt wird. Nach fruchtlosem Ablauf einer durch

den Auftraggeber gesetzten Nachfrist kann dieser Schadensersatz, jedoch beschréankt auf die Héhe
des Auftragswertes, geltend machen. Die Geltendmachung des Erfiillungsinteresses ist durch den
Auftraggeber ist ausgeschlossen.

3.6 Die Haftung wird - auBer bei schuldhaft verursachten Schaden an Leben, Kérper oder Gesundheit
des Auftraggebers und seiner mit dem Auftrag befassten Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen - nur fiir
eigenen Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit sowie fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit unserer mit

der Erledigung des Auftrages befassten Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen und Subunternehmen. Sie ist in
jedem Fall beschrankt auf den unmittelbaren Schaden, fiir mittelbare Schaden wird nicht gehaftet.
Eine Haftung fiir ideelle Schaden, etwa Imageverluste, ist ausgeschlossen.

3.7 Bei von uns durch den Auftraggeber bestellten Drucksachen, Anzeigen, Banden- und Fahnen-
werbung, haften wir fiir Druckfehler und Falschdrucke lediglich beschrankt auf Vorsatz und grobe
Fahrldssigkeit.

3.8 Wir haften nicht dafiir, dass der Auftraggeber durch von ihm beigebrachte Unterlagen, wie Texte,
Fotos, Entwiirfe, etc., daran bestehende Rechte Dritter verletzt. Hierfiir ist ausschlieflich der Auftrag-
geber allein verantwortlich. Wir sind nicht verpflichtet, das etwaige Bestehen von Rechten Dritter zu
priifen. Soweit ein Dritter uns diesbeziiglich wegen der Verletzung seiner Rechte in Anspruch nimmt,
ist der Auftraggeber verpflichtet, uns im Innenverhdltnis freizustellen.

3.9 Wir haften nicht fiir Verzogerungen bei Erfiillung des Auftrags, die auf hohere Gewalt wie etwa
Streik, Unruhen, Krieg und dhnliche Ereignisse zuriickzufiihren sind.

§ 4 Pflichten des Auftraggebers

4.1 Der Auftraggeber stellt alle zur ordnungsgemaBen Auftragsdurchfiihrung notwendigen Informatio-
nen und Unterlagen unentgeltlich zur Verfiigung. Ferner tragt er allein dafiir Sorge, dass keine Rechte
Dritter oder gesetzliche Bestimmungen verletzt werden und dass etwaig erforderliche behdrdliche
Auflagen eingehalten sind. Soweit diesbeziiglich Verstoe uns bekannt werden, berechtigt uns dies,
ein abgegebenes Angebot zuriickzuziehen, einen Auftrag zu kiindigen oder die weitere Erfiillung des
Auftrages abzulehnen und Erstattung der uns entstandenen Kosten geltend zu machen.

4.2 Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die Inhalte seiner Internetseiten. Er holt ferner bei Erstel-
lung der Printmedien aller Art die erforderlichen Genehmigungen und Erlaubnisse ein.

4.3 Der Auftraggeber iberldsst die von ihm zu tiberlassenen Gegenstdnde bzw. erbringt die von
ihm zu erbringenden Handlungen, insbesondere die Lieferungen von Dateien, Informationen, etc.,
so rechtzeitig, dass der Termin fiir die Erledigung des Auftrags nicht gefahrdet wird. Verstot der
Auftraggeber hiergegen, so sind wir unsererseits nicht zur Einhaltung des Termins verpflichtet. Der
Auftraggeber ist verpflichtet, uns in diesem Fall eine angemessene Fristverldngerung zu gewahren.
Dies gilt auch dann, wenn der Auftraggeber die Verzogerung nicht zu vertreten hat.

Wir sind berechtigt, dem Auftraggeber eine angemessene Frist mit der Erkldrung zu setzen, dass
wir die Fortsetzung des Vertrages nach Ablauf der Frist ablehnen. Nach Ablauf der Frist sind wir
berechtigt, den Vertrag fristlos zu kiindigen. Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen
unsererseits bleibt hiervon unberiihrt.

4.4 Der Auftraggeber gibt Entwiirfe der bestellten Leistungen jeweils unverziiglich schriftlich frei oder
beanstandet sie unverziiglich unter detaillierter Angabe der Griinde. Erfolgt binnen einer Frist von
drei Tagen nach Uberlassung der Entwiirfe keine Nachricht, gilt der Entwurf durch den Auftraggeber

als freigegeben, es sei denn, aus den Umstdnden ist fiir uns eindeutig erkennbar, dass der Auftragge-

ber den Entwurf nicht billigt.
4.5 Material, das der Auftraggeber beschafft, liefert er uns frei Haus.

4.6 Verletzt der Auftraggeber schuldhaft seine Pflichten, etwa nach den Absdtzen 4.2 und 4.3, so hat
er den daraus entstehenden Schaden zu ersetzen.

4.7 Der Auftraggeber gibt alle im Zusammenhang mit dem Auftrag tiberlassenen Unterlagen, z. B.
Entwiirfe, Skizzen, Konzepte, Zeichnung, Blindbande, etc., spatestens nach der Erledigung des
Auftrages an uns zuriick, sofern diese ihm nicht ausdriicklich tibereignet oder ihm diesbeziiglich
ausdriicklich ein entsprechendes Nutzungsrecht eingerdumt worden ist. Entsprechendes gilt fiir den
Fall des Scheiterns der Vertragsverhandlungen. Die Eigentums-, Urheber- und sonstigen gewerblichen
Schutzrechte an den von uns {iberlassenen Unterlagen bleiben ausdriicklich vorbehalten. Die von uns
{iberlassenen Unterlagen und Gegenstande diirfen Dritten nicht ohne unsere ausdriickliche schriftli-
che Einwilligung (vorherige Zustimmung) zuganglich gemacht werden.

§ 5 Preise
5.1 Unsere Preise werden in der jeweiligen Auftragshestatigung bzw. in dem jeweiligen Angebot
aufgefiihrt. Die jeweils giiltige Mehrwertsteuer wird gesondert in Rechnung gestellt.

5.2 Sofern keine Festpreisabrede getroffen wurde, behalten wir uns angemessene PreiserhGhung
wegen etwaiger Kostensteigerungen (Lohne und Gehélter, Material, Vertrieb) fiir Leistungen vor, die
spater als drei Monate nach Auftragserteilung zu erbringen sind. Die Kostenerhhungen werden wir
in solchen Féllen dem Auftraggeber im Einzelnen darstellen.

5.3 Wenn fiir die termingerechte Erledigung des Auftrags, Sonn- oder Feierabendarbeit erforderlich
wird, berechnen wir hierzu einen zusatzlichen Aufschlag von 50 % auf den jeweiligen Preis. Soweit
maglich, wird der Auftraggeber vorab auf den Anfall dieser Kosten hingewiesen.

5.4 Die in unseren Angeboten und Auftragsbestdtigungen genannten Preise gelten unter der
Voraussetzung, dass die den Angaben des Auftraggebers zugrunde gelegten Daten und Vorgaben
unverdndert bleiben.

5.5 Kosten, die durch nachtrégliche Anderung auf Veranlassung des Auftraggebers entstehen, werden
zusatzlich berechnet.

5.6 Wird eine Mafinahme des Auftraggebers, die auf einer von uns erbrachten Leistung beruht,
behdrdlicherseits untersagt, so werden unsere Anspriiche an den Auftraggeber dadurch nicht beriihrt.

5.7 Kosten fiir Probedrucke, Blindbande, Dummies, Probesatz, Andrucke, etc., werden dem Auftragge-
ber berechnet, auch wenn dieser letztlich den Auftrag nicht erteilt.

5.8 Wird eine vom Auftraggeber geplante Manahme, die dieser in Auftrag gegeben hat, innerhalb
von drei Tagen vor Beginn der Arbeiten storniert, so sind wir berechtigt, dem Auftraggeber samtliche
Kosten fiir Vorbereitungen in Rechnung zu stellen. Wir sind berechtigt, diesbeziiglich einen Pauschal-
betrag von 25 % des Auftragswertes in Rechnung zu stellen, es sei denn, der Auftraggeber weist uns
den Anfall geringerer Kosten nach.

§ 6 Zahlungsweise
6.1 Das Entgelt fiir unsere Leistungen ist uns kostenfrei in voller Hohe ohne Abziige wie Skonti oder
Rabatte sofort nach Rechnungsstellung zu zahlen.

6.2 Das Entgelt ist grundsatzlich auf das in unseren Geschaftshogen genannte Konto zu tiberweisen.
Soweit vereinbart, ist alternativ Barzahlung méglich.

6.3 Bei Bereitstellung auBergewshnlich groBer Papier- und Materialmengen oder Vorleistungen
konnen wir eine Vorauszahlung hierfiir verlangen, maximal in Hohe von 25 % des gesamten Auftrags-
wertes.

6.4 Gesonderte Vereinbarung iiber Abschlagszahlungen bleiben hiervon unberiihrt.

§ 7 Zahlungsverzug des Auftraggebers

Der Auftraggeber gerdt mit der Zahlung mit einer nach Ablauf der Zahlungsfrist versandten Mahnung,
spatestens jedoch 30 Tagen nach Rechnungseingang in Verzug. Ab diesem Zeitpunkt werden Verzugs-
zinsen in Hohe von 8 %-Punkten oder, soweit der Auftraggeber Verbraucher im Sinne des § 13 BGB
ist, von 5 %-Punkten tber dem jeweiligen Basiszinssatz gemaf § 247 BGB geltend gemacht. Soweit
{iber die Verzugszinsen hinaus ein hoherer Verzugsschaden entstanden ist, bleibt die Geltendma-
chung ausdriicklich vorbehalten.

§ 8 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht
8.1 Dem Auftraggeber steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenforderung rechts-
kraftig festgestellt oder unbestritten ist.

8.2 Zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechtes ist der Auftraggeber nur insoweit befugt, als er eine
etwaige nicht ordnungsgemafe Auftragsdurchfiihrung geriigt hat oder wir die Berechtigung der Riige
anerkannt haben, dagegen insbesondere dann nicht, wenn seine Gegenforderung aus einem anderen
Rechtsverhaltnis herriihrt.

8.3 Uns steht an allen vom Auftraggeber bereitgestellten Daten, Vorlagen, Manuskripten, Materialien
oder sonstigen Gegenstanden ein Zuriickbehaltungsrecht bis zur vollstandigen Erfiillung aller unserer
Forderungen aus der Geschaftsverbindung zu.

§ 9 Mangelriige und Gewahrleistung

9.1 Riigt der Auftraggeber die unvollstandige oder nicht ordnungsgeméfe Auftragsdurchfiihrung,
werden wir die Mangelriige umgehend priifen. Wird diese durch uns anerkannt, werden wir den
fehlenden Teil schnellstméglich nachliefern bzw. den Mangel durch Uberarbeitung oder Neuherstel-
lung beheben.

9.2 Der Auftraggeber hat das Recht zum Riicktritt vom Vertrag, wenn die Nacherfiillung gemaf dem
vorstehenden Absatz unberechtigt verweigert wird, auf die Mangelriige des Auftraggebers zwei Wo-
chen lang durch uns nicht reagiert wird oder ein berechtigterweise geriigter Mangel trotz zweimaliger
Nacherfiillung nicht behoben wurde.

9.3 Bei farbigen Reproduktionen kdnnen geringfiigige Abweichungen vom Original nicht beanstandet
werden. Dies gilt ebenfalls fiir Abweichungen des Auflagendrucks vom Andruck.

9.4 Fiir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haften wir nur bis zu Hohe
unserer eigenen Anspriiche gegen den Lieferanten. Wir sind berechtigt, uns durch Abtretung der
Anspriiche gegen den Lieferanten von unserer Haftung zu befreien, soweit diese nicht insolvent ist
oder binnen drei Monate nach der Abtretung insolvent wird.

§ 10 Erfiillung und Gerichtsstand
Erflillungsort und Gerichtsstand fiir samtliche Anspriiche aus dem Vertragsverhaltnis und aus einer
Verhandlung nicht zustande gekommenen Auftrag ist unser Geschaftssitz.

§ 11 Schriftform, Salvatorische Klausel

11.1 Anderungen und Ergdnzungen der AGB sowie von lhnen im Einzelfall abweichende Regelungen
bediirfen der Schriftform. Diese Regelung kann lediglich durch schriftliche Vereinbarung aufgehoben
oder eingeschrankt werden.

11.2 Gleiches gilt fiir Vertragsbedingungen in unseren Auftragsbestatigungen und Angeboten. Miindli-
che Nebenabreden wurden und werden nicht getroffen.
11.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleiben die tibrigen Bestimmungen

hiervon unberiihrt. Die Parteien verpflichten sich, in diesem Fall einer Regelung zuzustimmen, die
dem mit der unwirksamen Regelung verfolgten wirtschaftlichen Zweck mdoglichst nahe kommt.



